UCHWALA NR XXIV/150/2021
RADY MIEJSKIEJ W SURAZU

z dnia 25 sierpnia 2021 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzu jacego na
terenie Gminy Suraz

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (tj. Dz. U.
22021 r. poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (tj. Dz. U. z2020r. poz. 2028) po zasiggnigciu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
w Bialymstoku uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowiazujacy na terenie Gminy
Suraz, stanowigcy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§2. Traci moc uchwala nr 11/15/18 Rady Miejskiej w Surazu zdnia 07 grudnia 2018 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Suraz.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza sie Burmistrzowi Suraza.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podlaskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Surazu

Agnieszka Edyta Filipczuk-Zamojda

(Drg
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Zatacznik do uchwaly Nr XX1V/150/2021
RADY MIEJSKIEJ W SURAZU
z dnia 25 sierpnia 2021 r.

REGULAMIN ZBIOROWEGO DOSTARCZANIA WODY I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA
SCIEKOW NA TERENIE GMINY SURAZ

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki Przedsigbiorstwa wodno - kanalizacyjnego oraz odbiorcow
uslug, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ za pomocg urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Suraz.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe zdnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z2020r.

poz. 2028) .

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywa¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdziat 2.
Minimalny poziom §wiadczonych uslug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) Zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji zaopatrzenia w wodg przeznaczong
do spozycia przez ludzi w ilosci niemniejszej niz 0,5 m* na dobg oraz 6 m® rocznie;

2) Zapewnié¢ ciaglos¢ zaopatrzenia w wodg, zzastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych
w niniejszym Regulaminie;

3) W przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ zaopatrzenie w wode pod
ciénieniem niemniejszym niz 0,02 MPa mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem giéwnym
zainstalowanym na przylaczu wodociggowym;

4) dostarczaé¢ wode do nieruchomosci w sposob ciagly i niezawodny, o jakosci przeznaczonej do spozycia
przez ludzi, okre$lonej odrgbnymi przepisami, o parametrach nieprzekraczajacych wymienionych wartosci:

- zelazo nie wigcej niz 200 [ug Fe/1];
- mangan nie wigcej niz 50 [pg Mn/1];
- amonowy jon nie wiecej niz 0,5 [mg/NH4+ /1];
- azotany nie wigcej niz 50 [mgNO3-/1];
- azotyny nie wiecej niz 0,50 [mgNO2-/1];
- metno$é nie wigksza niz 1 [NTUJ;
- pH w przedziale 6.5 -9.5;
§ 4. W zakresie odbioru $ciekow Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) Zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru Sciekow wprowadzanych przez
odbiorcéw ustug. w ilosci niemniejszej niz 0,5 m* na dobg oraz 6 m? rocznie;

2) Zapewnié ciagly i niezawodny odbiér sciekéw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i obowiazujaca umowa na odprowadzanie Sciekow:

3) Odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.
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Rozdzial 3.

Warunki i tryb zawierania Uméw z Odbiorcami ustug

§5.1.Po zlozeniu przez przyszlego odbiorce ustug kompletnego wniosku o zawarcie umowy,
F)ktorym mowa w § 6 niniejszego Regulaminu, Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza
i przedklada przysziemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie sciekow.

2.‘Prz§=.dsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogdlne warunki uméw, o ile sie nimi postuguje.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie  wwode lub  odprowadzanie  $ciekow
z przedsigbiorstwem wodociagowo - kanalizacyjnym powinien w szczeg6lnosci zawieraé:

1) imig, nazwisko, adres zamieszkania lub - o ile wnioskodawca prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza - nazwe,

REGON, numer NIP, adres siedziby wnioskodawcy;

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrzed umowe;

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé jest podlaczona do sieci wodociagowe] przedsiebiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujecie wody;

4) oswiadczenie czy nieruchomosé jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociagowo —
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodplywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow;

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczana wode:

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy.

§ 7. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ przez Przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne z osoba
korzystajacg z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w §6 Regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko, adres zamieszkania lub — oile osoba korzystajaca zlokalu prowadzi dzialalnos¢

gospodarczg - nazwg, REGON, numer NIP, adres siedziby osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej
skladany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz

tej osoby,
2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca z3da zawarcia umowy.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu oceny i stawki oplat

§ 8. 1. Czgstotliwos¢  okresoéw rozliczeniowych okresla Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
w umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie Sciekéw.

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek oplat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Parstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie i Gminy Suraz, nie wymaga odrebnego informowania poszczegélnych
odbiorcéw ustug o ich rodzajach, ani wysokosci.

§ 9. 1. Podstawa ustalenia ilosci pobranej wody lub odprowadzanych sciekéw stanowia: wodomierz
gléwny, urzadzenia pomiarowe, przecigtne normy zuzycia ilosci ustalonej w umowie.

2. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za uslugi zaopatrzenia w wodg i (lub) odprowadzania
sciekow, $wiadczone przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

3. Datg, formg i sposéb zaplaty Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze, zgodnie
z zawartg umowa o zaopatrzenie w wodeg (i) lub odprowadzanie sciekow.

4. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami uslug s3 réwniez osoby korzystajace
z poszczegdlnych lokali, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.
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5. Podstawa obciazenia odbiorcy uslug przez Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne naleznosciami
za wprowadzanie $ciekéw przemystowych z przekroczeniem warunkéw okreslonych w umowie i przepisach

prawa jest faktura.
Rozdzial 5.
Warunki przylgczenia do sieci
§ 10. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek o przylaczenie i okreslenie warunkow przylaczenia, zwanych dalej ,,warunkami przytaczenia” ziozony
przez osobe ubiegajgcg si¢ o przylaczenie.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. | powinien w szczego6lnosci zawiera¢:
1)imi¢ inazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego
si¢ o przylaczenie do sieci;
2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przylaczony do sieci,
w tym jego adres i numer dzialki ewidencyjnej, na ktdrej si¢ znajduje;
3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zostac
przylaczony do sieci;
4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wodg z podzialem do celéw bytowych, technologicznych,

przeciwpozarowych oraz innych, zuwzglednieniem przeptywow $redniodobowych i maksymalnych
godzinowych oraz wielkosci fadunku zanieczyszczen,

5) okreslenie ilosci i jakosci odprowadzanych sciekéw z podzialem na Scieki bytowe i przemystowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny (na kopi mapy zasadniczej lub na mapie do celéw projektowych),
okreslajacy usytuowanie przylacza w stosunku do istniejacej sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz
innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

3. Sporzadzenie planu sytuacyjnego, o ktérym mowa w art. 29a ust. | ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo
budowlane (Dz. U. z2020r. poz. 1333), uwzgl¢dniajacego warunki przylaczenia do sieci wydane przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne upowaznia podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci lub
inny podmiot dziatajacy z jego upowaznienia lub na jego zlecenie do wykonania przylacza wodociggowego lub
przylacza kanalizacyjnego zgodnie z tym planem.

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia i przekazuje je
wnioskodawcy:

1) 21 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, w przypadku budynkéw
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej;

2) 2_! c!ni — od dnia zlozenia wniosku w przypadku uzasadnienia odmowy wydania warunkéw przylaczenia do
sieci;

3) 45 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci, w pozostatych przypadkach.
2. Warunki przylaczenia sa wazne 2 lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przylaczenia okreslaja:

1) miejsce i sposéb przylaczenia sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy;

2) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody:

3) miejsce zainstalowania wodomierza giéwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilod¢ i jako$é odprowadzanych sciekow;

4) dopuszczalng iloé¢ odprowadzanych sciekdw;

5) termin waznosci warunkow przylaczenia.

§ 12. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastapi¢ po spelnieniu warunkéw
przylaczenia, o ktorych mowa w § 11, aw przypadku zawarcia umowy o przylgczenie do sieci, od speinienia
warunkow w niej okreslonych.
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§ 13. |. Warunki przylaczenia, stanowa podstawe do rozpoczgcia realizacji prac projektowych
o ktérych mowa w § 10 ust. 3.

2. Okreslone w warunkach, wzglednie w umowie o przylaczenie, proby i odbiory czesciowe oraz koncowe
sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki prob cisnieniowych i odbioréw technicznych, o ktérych mowa w ust. 2 sg potwierdzane przez
strony w protokolach, ktérych wzory okresla Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne.

§ 14. 1. Odbior przylacza dokonywany jest na podstawie koficowego protokolu odbioru technicznego
wedlug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia, wzglgdnie w umowie o przylaczenie.

2. Protokél odbioru technicznego przylacza powinien zawierac, co najmnie;j:
1) date odbioru;
2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem rodzaju przylaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne), $rednicy,
materialow i dlugosci;
3) rodzaj odprowadzanych sciekow dla przylacza kanalizacyjnego;
4) sklad komisji, w tym: wykonawcg i uzytkownika;
5) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podigczenie;
6) podpisy cztonkow komisji.
3. Protokél koncowy, stanowiacy potwierdzenie prawidiowosci wykonania podiaczenia i jego podpisanie
przez strony, upowaznia Odbiorce do zloZenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.
Rozdzial 6.
Techniczne warunki okres§lajjce mozliwosci dostgpu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych
§ 15. 1. Przedsigbiorstwo, nie moze odméwi¢ przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci

wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli posiada zdolnosci produkcyjne ujgé. stacji uzdatniania wody
i oczyszczalni Sciekow oraz zdolnosci dostawczej ukladow dystrybucji wody i odprowadzania sciekow.

2. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przylacze wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o srednicy od 32mm do 63mm i grubosci Scianek
odpowiednio od 2.4 mm do 5,8 mm;

2) w miejscu wiaczenia do sieci wmontowaé zasuwg odcinajaca, a obudowg zasuwy wyposazy¢ w skrzynke
uliczng i obrukowac;

3) przylacze kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PVC o srednicy 160mm i grubosci $cianki co najmniej 4,7
mm;

4) posadowi¢ przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem z uwzglednieniem spadku w kierunku splywu min.
1.5 %:;

5)przewody wodociaggowe ikanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza
i bezkolizyjna trasa stosujac odpowiednie zaglgbienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu;

6) w przypadku przylacza kanalizacyjnego uwzglgdni¢ dojazd i dostgp do studni rewizyjnej.

Rozdzial 7.

Sposéb dokonywania przez Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne odbioru wykonanego

przylacza.

§ 16. 1. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzenie Sciekéw Odbiorca
zobowiazany jest uzgodni¢ z Przedsigbiorstwem termin planowanego wigczenia realizowanego przylacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego do sieci odpowiednio wodociagowej i (lub) kanalizacyjnej z co najmniej
7-dniowym wyprzedzeniem.

2. Przedsiebiorstwo przy udziale wnioskodawcy, dokonuje protokolarnego odbioru technicznego przylacza
celem stwierdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi wymaganiami technicznymi oraz projektem
przylacza.
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3. Odbior wykonywany jest przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace zakryciu
(tzw. prace zanikajgce) nalezy zglasza¢ Przedsiebiorstwu przed zasypaniem.
4. Przed zasypaniem nalezy wykonaé¢ operat geodezyjny w zakresie wskazanym w warunkach
technicznych.
5. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawieraé, co najmniej:
1) datg odbioru;
2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
srednicy, materialow i dlugosci, rodzaj odprowadzanych sciekéw dla przylacza kanalizacyjnego;
3) sktad komisji;
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano przylaczenie;
5) podpisy czlonkéw komis;ji.
6. Protokél koicowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania przylaczenia i jego podpisanie przez
strony bez uwag lub stwierdzonych uchybien jest potwierdzeniem pozytywnego odbioru przylacza.
7. Wiaczenie przylgcza do gminnej sieci wodociagowej dokonuje Przedsiebiorstwo.
8. Wykonane i odebrane przylacze, z wyjatkiem wodomierza gléwnego pozostaje whasnoscia Odbiorcy.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci uslug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej sciekow

§ 17. O przewidywanych zakiéceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekéw
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne winien uprzedzié w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 18. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej
jakosci, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne powinien poinformowaé Odbiorcéw w sposéb
zwyczajowo przyjety, co najmniej na 2 dni przed planowanym terminem.

§19. 1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 24 godziny przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne powinien zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowa¢ Odbiorce o jego lokalizacji
i warunkach korzystania.

2. Za wodg pobrang z zastepczych punktéw poboru wody pobierane s3 oplaty na podstawie cen i stawek
optat okreslonych w obowiazujacej taryfie.

§ 20. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze odciaé dostawg wody lub zamknaé przytacze
kanalizacyjne w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi Odbiorcéw uslug, spos6b zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie
zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu §ciekéw

§ 21. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne winno zapewni¢ Odbiorcom nalezyty poziom uslugi.

§ 22. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na zyczenie Odbiorcy
lub z wlasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji objetych
regulaminem oraz zawartych w taryfie.

§ 23. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zgloszenia reklamacji dotyczacej sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo wodno - kanalizacyjne umowy, a w szczegélnosci ilogci i jakosci $wiadczonych uslug oraz
wysokosci oplat za te uslugi (ustnie, telefonicznie, email, pisemnie itp.)

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne rozpatruje reklamacj¢ niezwlocznie, nie dluzej jednak,
niz w terminie 30 dni od dnia jej wniesienia. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi
na reklamacje w formie pisemnej.

3. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w calosci lub w czgsci, odpowiedz na reklamacje
winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.
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4. W przypadku uwzglednienia reklamacji przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne powiadamia
Odbiorcg o wyniku rozpatrzenia.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 24. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego sa:
1) gminne ochotnicze straze pozarne;
2) panstwowa zawodowa straz pozarna.

§ 25. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem wodociagowo -
kanalizacyjnym.

§ 26. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzani sa do powiadomienia Przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia nie pézniej jednak niz 7 dni od
zakonczenia akcji gaszenia.

§ 27. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ewidencjonuje i rozlicza si¢ z pobranej wody na cele

przeciwpozarowe.
o0
( GC A
M, TS

1d: D418B42D-4C8E-42E0-8E71-36242224D8DB. Podpisany Strona 6






